Komunikacja publiczna

Matymi kroczkami do ,,wspdlnego biletu”

W warunkach cigglego rozrastania si¢ miasta tworzenie quasi zwigzku komuni-
kacyjnego na bazie bilateralnych porozumien migdzygminnych jest nieefektywne.
Na dluzszq meteg potrzebne jest powolanie organizatora transportu z kompeten-
cjami obejmujgcymi calg aglomeracje.

Pierwszym oficjalnym dokumentem o randze uchwaly Rady m.st. Warszawy méwigcym
o roli transportu publicznego w zyciu aglomeracji byla uchwalona w listopadzie 1995
roku ,,Polityka transportowa” (uchwala Rady m.st. Warszawy nr XXVI1/193/95 z dnia
27 listopada 1995 roku). Zakladala ona realizacje strategii zrownowazonego rozwoju
miasta poprzez stworzenie warunkow dla sprawnego i bezpiecznego przemieszczania
0s0b i towaréw, przy zapewnieniu priorytetu dla komunikacji zbiorowej. Prace nad sfor-
mulowaniem takiej strategii trwaly dlugo, ale zostaly uwieniczone uchwaleniem przez
Rad¢ Miasta 9 lipca 2009 roku dokumentu pod tytulem ,, Strategia Zréwnowazonego
Rozwoju Systemu Transportowego Warszawy do 2015 roku i na lata kolejne, w tym
Zréwnowazonego Planu Rozwoju Transportu Publicznego” (uchwata Rady m.st. War-
szawy nr LVIII/1749/2009 z dnia 9 lipca 2009 roku).

We wstepie do Strategii czytamy: ,,Jednym z najpilniejszych zadani m.st. Warszawy

w realizacji polityki zrownowazonego rozwoju jest przyjecie i realizacja strategii rozwoju
systemu transportowego. Stworzy to silne, strukturalne podstawy wzrostu gospodarczego
naszego miasta i poziomu zycia jego obywateli w warunkach poszanowania Srodowi-
ska naturalnego. Wazne jest, aby system transportowy rozwijany zgodnie z zapisanymi

w strategii rozwoju celami i Srodkami realizacji przestat by¢ barierqg hamujgcq rozwdj
miasta, stajgc si¢ kluczowym mechanizmem wplywajgcym na rozwdj wszystkich dziedzin
Zycia i spelniajgcym oczekiwania i aspiracje mieszkaricow Warszawy.

ZTM - organizator transportu zbiorowego w miescie i jego otoczeniu

Dzisiejsza organizacja komunikacji miejskiej w Warszawie odzwierciedla preferowany
w Europie model podziatu kompetencji polegajacy na oddzieleniu nadzoru od realizacji
ustug. Zadania te miasto stoleczne Warszawa realizuje za posrednictwem wyspecjalizo-
wanej jednostki budzetowej - powstalego w 1992 roku Zarzadu Transportu Miejskiego
(ZTM).

Uslugi transportowe zlecane przez ZTM sg realizowane przez przewoznikow zaréwno
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komunalnych (Miejskie Zaklady Autobusowe, Tramwaje Warszawskie, Metro War-
szawskie, Szybka Kolej Miejska, bedgcych spétkami prawa handlowego ze 100 proc.
udzialem miasta), jak i innych firm przewozowych: prywatnych przewoznikéw auto-
busowych wylanianych w drodze przetargéw, regionalnych przewoznikéw kolejowych
nalezacych do wojewddztwa mazowieckiego (Koleje Mazowieckie) oraz samorzadéw
lokalnych (WKD).

Podstawowe elementy systemu

Na system komunikacji zbiorowej Warszawy i aglomeracji skladaja si¢ cztery elementy:

* Komunikacja miejska Warszawy organizowana przez Zarzad Transportu Miejskiego
(obstuguje m.st. Warszawe i sgsiadujgce gminy). System ten tworzy linia metra, sie¢
tramwajowa, sie¢ autobusowa i linia szybkiej kolei miejskiej.

* Regionalna komunikacja kolejowa organizowana przez Koleje Mazowieckie sp.

z 0.0. oraz Warszawska Kolej Dojazdowa Sp. z 0.0. na podstawie umowy z Urzgdem
Marszalkowskim - niezaleznie od ZTM - na terenie Warszawy obowiazuje ,,wspdlny
bilet” z komunikacjg ZTM.

* Komunikacja autobusowa organizowana przez rézne przedsigbiorstwa Pafistwowej
Komunikacji Samochodowej (PKS) oraz przewoznikéw prywatnych - niezalezne od
ZTM.

* Komunikacja miejska (autobusowa), organizowana we wlasnym zakresie przez nie-
ktore miasta aglomeracji (np. Lomianki czy Grodzisk Mazowiecki).

Wspdlpraca z gminami oSciennymi
Wspomniane wcze$niej zadanie, okres§lone przez autordw polityki transportowej, czyli
,doprowadzenie do zmiany sposobu korzystania z systemu transportowego przez jego
mieszkaricow (uzytkownikow) w taki sposob by rosta atrakcyjnosc poruszania sig pieszo
i korzystania z innych niz samochdd Srodkow transportu (roweru, autobusu, tramwaju,
metra, kolei)” wskazuje bezposrednio na celowos¢ dzialan zmierzajacych do stwo-
rzenia, rOwniez wspdlnie z sgsiadujgcymi samorzadami, atrakcyjnej oferty transportu
zbiorowego dla 0séb dojezdzajacych do Warszawy. W ten spos6b zmniejsza si¢ liczba
samochodow indywidualnych wjezdzajacych codziennie do miasta i majgcych wplyw
na zatloczenia stolecznych ulic.
U podstaw wspdlpracy z gminami oSciennymi lezg trzy podstawowe przepisy ustawo-
we:
* Lokalny transport zbiorowy jest zadaniem wlasnym gmin (ustawa o samorzadzie
gminnym, art. 7, ust. 1, pkt 4)
* Gminy mogg zawiera porozumienia miedzygminne w sprawie powierzenia jednej
z nich okreSlonych przez nie zadan publicznych (ustawa o samorzadzie gminnym,
art. 74, ust. 1)
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* Gmina moze powierzy¢ wykonywanie zadan z zakresu gospodarki komunalnej

w drodze umowy (ustawa o gospodarce komunalnej, art. 3, ust. 1)
Na bazie powyzszych uregulowan Warszawa zawarla 29 porozumien migdzygminnych,
na mocy ktérych gminy powierzajg m. st. Warszawie wykonanie zadan w zakresie
lokalnego transportu zbiorowego, tgczacego je ze stolica.

Zalozenie projektu:

Umozliwienie pasazerom transportu publicznego korzystania z jego srodkow na podsta-
wie zunifikowanego biletu.

Nalezy stwierdzi¢, ze jakkolwiek idea tworzenia ,,quasi zwigzku komunikacyjne-

go aglomeracji warszawskiej” na bazie bilateralnych porozumieft migdzygminnych,
zwlaszcza w warunkach cigglego rozrastania si¢ miasta, jest nieefektywna. Na dluzszg
mete potrzebne jest powolanie organizatora transportu z kompetencjami obejmujgcy-
mi calg aglomeracje, co w Swietle obowigzujacych przepiséw wymaga wspdéldziatania
z wladzami samorzadowymi wojewddztwa, gdyz obszar aglomeracji wykracza poza
granice powiatu.

Historia ,wspdlnego biletu”

Historia przedsiewzigcia, ktére na pdzniejszym etapie rozwoju zaczeto okreslaé mia-
nem ,wspolnego biletu”, poczatkowo ZTM-KM (Koleje Mazowieckie), potem ZTM-
KM-WKD (Warszawska Kolej Dojazdowa), sigga lat 2002-2003, kiedy impulsem do
podjecia rozmoéw, wowcezas z kierownictwem spolki PKP Przewozy Regionalne, bylo
zawalenie wiaduktu nad torami kolejowymi w Alejach Jerozolimskich. Spowodowato to
zamknigcie dla ruchu tej arterii i niemal calkowite odci¢cie dzielnicy Ursus od centrum
miasta. Podpisana wéwczas umowa w sprawie realizacji ustug przewozowych $rodkami
transportu zbiorowego - pociggami PKP (umowa zakladala ryczaltowy zakup ustug
przewozowych w 2002 i 2003 roku i obejmowata sie¢ kolei obstugujacej Piastéw, Oza-
row Mazowiecki, Legionowo, Zabki, Sulejéwek, Halinéw, J6zefow, Otwock i Piasecz-
no) wygasla 30 kwietnia 2003 roku. W wyniku negocjacji zawarto kolejng, na mocy
ktorej przywrécono od 16 wrzesnia 2005 roku mozliwo$¢ przejazdu pociggami Kolei
Mazowieckich na podstawie biletu okresowego zakodowanego na Warszawskiej Karcie
Miejskiej, na odcinku Warszawa Wschodnia - Warszawa-Ursus. Zakres obowigzywania
umowy, w drodze zmudnych rozméw, prowadzonych nastepnie réwniez z kierownic-
twem Warszawskiej Kolei Dojazdowej, byt stopniowo rozszerzany na kolejne linie.
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Kolejne etapy waznosci biletow ZTM:

Od dnia odcinek

Warszawa Wschodnia — Warszawa — Jeziorki Warszawa
Wschodnia — Warszawa — Golagbki

1 lipca 2006 Warszawa Wschodnia — Warszawa — Falenica

1 stycznia 2006

na calym obszarze m. st. Warszawy (z wyjatkiem linii od

1 listopada 2006 stacji Warszawa Wileriska)

16 czerwca 2007 Warszawa Wilenska — Zabki

Warszawa Ursus — Pruszkéw Warszawa Wola Grzybow-

15 listopada 2008 ska — Sulejéwek Mitosna

caly obszar sieci kolejowej ograniczony stacjami/
przystankami osobowymi: Pruszkéw, Plochocin,
Chotoméw, Nieporet, Gosciniec, Sulejéwek Mitosna,
Srédboréw, Zalesie Gérne

1 stycznia 2009

W ten spos6b obszar obowigzywania ,,Wspdlnego Biletu” zroéwnat si¢ z obszarem funk-
cjonowania podmiejskiej komunikacji autobusowej, organizowanej przez ZTM. Nalezy
zaznaczy(C, ze do 1 listopada 2006 pasazer pragngcy korzystaé z przejazdéw koleja
doptacat 10 zt do biletu ZTM, a w listopadzie i grudniu — 5 zl. Od 1 stycznia 2007
doptaty te juz nie obowiazuja, za$§ Koleje Mazowieckie zaakceptowaly, w odniesieniu
do przejazdow na podstawie umowy, takze uprawnienia do przejazdéw bezplatnych
obowigzujace w §rodkach komunikacji ZTM.

W 2006 roku sprzedano 33 920 doplat, co wedlug szacunkéw ZTM oznacza okolo 1,7
min przejazdéw w ciggu roku.

Od polowy stycznia 2007 obowigzuje umowa z Warszawska Koleja Dojazdowa, na
mocy ktérej posiadacze biletéw okresowych na Warszawskiej Karcie Miejskiej mogg
podrézowaé na odcinku Warszawa Srédmiescie WKD — Warszawa Salomea. WKD,
podobnie jak KM, akceptuje uprawnienia do przejazdéw bezplatnych obowigzujace

w Srodkach komunikacji ZTM w odniesieniu do przejazdéw na podstawie umowy. Od
16 czerwca 2007 WKD uznaje waznosé biletéw ZTM na odcinku Warszawa Srédmie-
§cie WKD — Opacz.

W calym 2007 roku pociaggami Kolei Mazowieckich i Warszawskiej Kolei Dojazdowej
za pomoca biletéw ZTM (na podstawie oferty ,wspdlny bilet”) odbylo si¢ okoto 36
mln podrdézy. Szacunki te bazujg na wspdlnie wykonanych badaniach wykorzystania
biletéw ZTM w pociagach KM i WKD, ktére na koniec roku 2007 wykazaly wynik
odpowiednio 28 i 42 proc.

Od 7 stycznia 2008 roku pociggami KM i WKD moga podrézowacé takze posiadacze
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biletéw dobowych, trzy i siedmiodniowych. Od 2 czerwca do katalogu honorowanych
przez KM biletéw dolgczono jeszcze roczny ,bilet seniora” (WKD honoruje go od
poczatku sierpnia). Nalezy podkresli¢, ze w 2008 roku, w czasie trwania remontow to-
row kolejowych, miasto i spotka kolejowa zawieraly okresowe umowy na wzajemne ho-
norowanie biletow w pociggach KM i SKM (Szybkiej Kolei Miejskiej) na okre$lonych
odcinkach linii. W wyniku wprowadzania dalszych ulatwien szacowana liczba odbytych
podrézy wzrosla w 2008 roku do okoto 48 mln, a mierzony udzial podréznych z bile-
tami ZTM w podréznych ogdlem pociggéw KM i WKD zwigkszyt si¢ odpowiednio do
35149 proc.

W 2009 roku wprowadzono w ZTM nowg kategori¢ biletéw 14-dniowych. Trwajg
negocjacje, by rOwniez i one zostaly objete programem. Jednak to giéwnie rozszerzenie
obszaru obowigzywania ,wspdlnego biletu” jest przyczynag dalszego wzrostu wykorzy-
stania biletow ZTM w pociggach przewozZnikéw regionalnych.

Mysl innowacyjna

Samorzqd gminny moze ,dogadac si¢” z regionalnym przewozZnikiem kolejowym przy
tworzeniu oferty przewozowej w aglomeracji.

Przytaczajgc dos$¢ szczegdlowo kalendarium wspdlpracy w ramach programu ,,wspdl-
nego biletu” pragniemy pokazac organizatorom komunikacji miejskiej w innych mia-
stach ewentualng droge do sukcesu, jakim jest umozliwienie mieszkanicom korzystania
z ujednoliconego biletu. Wskazujemy jednocze$nie, ze takie przedsigwzigcie wymaga
czasu (musi by¢ realizowane ,,drobnymi kroczkami”) i determinacji, jezeli nie obu, to
przynajmniej jednej ze stron.

Miasto st. Warszawa chce, aby w przyszlosci obszar obowigzywania ,,wspdlnego bi-
letu ZTM+KM+WKD” zostal rozszerzony na ,,duza aglomeracje”, czyli sgsiadujaca

z Warszawg strefe podmiejska, co wigze si¢ z utworzeniem w ramach taryfy obowia-
zujgcej w pojazdach ZTM oraz pociggach KM i WKD tzw. trzeciej strefy, obejmujacej
dalej polozone gminy. Obszar obowigzywania trzeciej strefy taryfowej uwzgledniono
w przygotowywanym projekcie uchwaly Rady m.st. Warszawy w sprawie wyrazenia
zgody na zawieranie przez miasto st. Warszawa umdw i porozumienn w sprawach
wykonywania zadan publicznych transportu zbiorowego, niezbednej do rozszerzania
obszaru wspdlnego biletu na kolejne gminy. Zamiarem ZTM jest objecie wspdlnym
biletem przejazdéw na terenie aglomeracji warszawskiej takze pociggami innych spétek
kolejowych - PKP Przewozy Regionalne i PKP Intercity.

Osiggnigte efekty

Wiecej pasazeréw w pociggach aglomeracyjnych - tarnszy dojazd do miasta, a w perspek-
tywie: mniej samochodow na ulicach.
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Wigczenie kolei do przewozéw aglomeracyjnych i miejskich ZTM spowodowato
zmniejszenie liczby samochoddéw wjezdzajacych do Warszawy i poruszajacych si¢

po niej, obnizenie kosztu i skrécenie czasu przejazdu pasazeréw, poprawa komfortu
podrézowania oraz zwigkszenie liczby polaczen bezposrednich w obszarze dzialania
ZTM. Mozna tu postuzy¢ si¢ kolejnym cytatem ze ,,Strategii Zréwnowazonego Rozwo-
ju Systemu Transportowego Warszawy do 2015 roku i na lata kolejne, w tym Zréw-
nowazonego Planu Rozwoju Transportu Publicznego”: Skutki i efekty prowadzonych
dziatan, szczegolnie w odniesieniu do wielkich inwestycji infrastrukturalnych bedq osiggane
po wielu latach eksploatacji. Konieczne jest zatem, oprocz prowadzenia dziatan, ktorych re-
alizacja bedzie przynosita efekty dlugofalowe (budowa uktadu obwodnic, metra, moderniza-
cja systemu kolejowego) korzystanie z wszelkich dostgpnych srodkow, ktorych zastosowanie
bedzie przynosic korzySci w znacznie krétszym czasie, hamujgc tym samym pogarszanie si¢
warunkow podrézowania Srodkami transportu publicznego i indywidualnego.

Zachecamy do lektury tego dokumentu, dostgpnego migdzy innymi na oficjalnej stro-
nie Urzgdu Miasta Stolecznego Warszawy.
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Wiecej informacji na stronie: www.ztm.waw.pl
For more nformation visit:wuv.ztm.wavpl

Opracowanie: Zarzad Transportu Miejskiego
Warszawa
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